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VALJA GODHET Han ir virldsberémd fér ett experiment om hur
normala manniskor kan formas att bega otdnkbara handlingar. Men
efter mer an 40 ar med att forsoka forsta ondskan vill Philip Zimbardo
nu istallet forgdra den. Det nya uppdraget: fostra hjaltar.
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Hjaltar ar vi allihopa

Philip Zimbardo, 79, sitter i t-shirt
paen veranda i San Francisco nir
vi ses via en Skype-uppkoppling.
Han drar med hinderna 6ver an-
siktet, trott och jetlaggad efter tio
dagar i Hongkong dir han raggat
mer pengar till det projekt som
huvudsakligen sysselsatt honom
de senaste aren: att utbilda och
forska pa hjltar.

Hur gick det da?

-A, folk &r helt exalterade och
lovar att bidra. Men &n har inget
hént. Jag &r bra pA manga saker,
men inte pa att samla in pengar
séger Philip Zimbardo och skrat-
tar lite uppgivet.

Ménga saker, var ordet. Philip
Zimbardo &r psykologiprofes-
sorn som skrivit dver 50 bocker
och 400 artiklar om alltifran
blyghet till tidsparadoxer. Men
det han ar mest kiind for ar sina
rén om ménsklig ondska.

Det var 1971 som Zimbardo ville
tareda pa vad som hénder nir en
auktoritet far obegrinsad makt.
Det kontroversiella forséket med
ett latsasfiangelse fick avbrytas
eftersom de helt vanliga studen-
ter som agerade viktare pa bara
négra dagar foérvandlades till sa-
distiska Oversittare. Slutsatsen
blev att sidant som socialt tryck
och forvintningar i sirskilda
situationer kan, tillsammans
med en legitimerande ideologi,
férma oss att gora sadant vi an-
nars aldrig skulle tro oss om.
Man dr inte ond, man b/ir det.
Nir tortyren och 6vergreppen
i Abu Ghraib rullades upp 2004,
kénde Zimbardo igen monstren.
Ansvariga politiker forsokte skyl-
la pa "rotigg” bland soldaterna
som forklaring till den brutala
behandlingen av fangarna i fing-
elset i Irak. Zimbardo, som var

VAD GOR EN HJALTE?
DEL 3-SISTA DELEN

En serie om de som tors
—och de som inte gor det.

forsvarets expertvittne i ritte-
gangen mot en av de atalade un-
derofficerarna, kontrade med att
undra varfér man inte kunde
anta att soldaterna var “friska
dgg i en rutten korg”?

Men - inte alla ménniskor fal-
ler for trycket i en "ond” situa-
tion. De star emot, trots att de har
mycket att forlora pa det: utfrys-
ning, forlsjligande, dédshot. Var-
for gor de det?

—Vi har hela listan pa vad det
ar i en situation som utloser ond-
ska, men vet vi inget om motsat-
sen, vad som gor en ménniska till
en hjilte. Det finns néstan ingen
forskning om heroism! utbrister
Philip Zimbardo.

Sedan fem ar har han antagit den
utmaningen. Tillsammans med
kollegan Zeno Franco har han
mejslat fram en arbetsmodell
med tolv undergrupper av hjaltar
indelade efter typ av dad. Har
platsar savil Moder Teresa och
Odysseus som Winston Chur-
chill, Marie Curie och alla som
rdddat nagon ur en livsfarlig
situation. Gemensamt fér samt-
liga &r att de uppfyller fyra krav:
De bistod en eller flera minnis-
kor i nod eller samhallet som hel-
het. De ryckte ut av fri vilja. De
utsatte sig for fysisk eller social

risk. De forvintade sig inget
igengéld.

Alla som vill skulle kunna
pricka av den listan, hjilte r ing-
et man fods till. Daremot kan
sannolikheten att man blir hjélte
vara stérre eller mindre. En stu-
die visar att heroiska insatser var
vanligare bland afroamerikaner.

—Nir de sjilva ombads forkla-
ra varfor de agerat, svarade de att
afroamerikaner som grupp varit
utsatta genom historien och dér-
for kunde kénna igen sig i andras
lidande. De sa ocksa att eftersom
de betraktas som avvikare var det
lattare att agera och std emot
grupptrycket att inte ligga sig i,
berittar Philip Zimbardo.

Vi har hela listan
pavad som utlé-
ser ondska, men
vetviinget om
motsatsen, vad
som gor en
manniska till
en hjalte.
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Studien, som han nu ska félja
upp, visade ocksa att sannolik-
heten for hjiltedad ar hogre i ur-
bana omraden och bland dem
som dgnar sig at frivilligarbete.

-Diremot hade personlig-
heten ingen betydelse. Hjiltar
kan vara bade introverta och ex-
troverta.

Men de flesta ménniskor gor
varken onda eller goda gérning-
ar. De gor —ingenting.

En orsak till att det ser ut sa,
menar Zimbardo, &r vi har miss-
uppfattat vad en hjélte ar. Vi hor

aldrig talas om dadkraftiga perso-
ner pa nagot systematiskt vis.
I stéllet kallas kindisar och sport-
profiler hjiltar. Det far oss att stri-
va efter mal som handlar mer om
yta &n vad som ar viktigt i livet.

Samtidigt &r det nog inte manga
som kiinner att de uppfyller krav-
specifikationen i dldre beskriv-
ningar av hjiltar. Exempelvis
Norstedts Synonymordbok sétter
likhetstecken mellan hjilte, kar-
lakarl, valdig krigare och kimpe.

Kort sagt, vi kan inte ens fore-
stélla oss att vi sjdlva skulle kun-
na vara hjaltar. Det &r hir Zim-
bardos “"the hero imagination
project” kommer in.

— Alla har vi en inre hjilte, som
ar fortryckt: Hela ditt liv har du
fatt hora att du inte ska tro att du
4r nagon, du ir for fattig, eller du
ar bara en liten tjej.

1 projektet, som ocksd vinder
sig till foretag, far ungdomar tra-
na pa att se sig sjilva som hjiltar.
Aktiviteterna utgar fran Zim-
bardos tidigare ron. Deltagarna
1ar sig kiinna igen och sta emot
de krafter i en situation som kan
leda till ondska.

Zimbardo understryker att det ir
viktigt att allas inre hjilte lockas
fram pa ett sétt som kénns frivil-
ligt i de ovningar som handlar
om hur man gor for att vaga age-
ra och vad det kan fa for konse-
kvenser.

—Men sedan &r det lika viktigt
att ingjuta en kinsla av plikt: "nu
nir du vet vad askadareffekten
ar, har du i resten av ditt liv en
skyldighet att vara den som age-
rar om du hamnar i en situation
dir alla tittar pa utan att gora na-
got. Vi forvintar oss av dig att du
gor ritt sak nir den stunden
kommer.”

Det finns forstds manga pro-
jekt vérlden over som jobbar
med fragor om civilkurage. Zim-
bardo gar ett steg lingre genom
att ocksa studera hjéltarna veten-
skapligt. Men &4r heroism verkli-
gen ett eget forskningsfilt? De
som invinder mot det framhaller
de manga likheterna med altru-
ism, som det redan forskats en
hel del pa, och det nya omradet
“compassion” — medkénsla.

-Det kréver ingen overtygelse
och innebir ingen risk att vara
altruistisk. Medkénsla &r bara
ord om den inte omsitts i hand-
ling: Om jag ligger dir pa gatan
sé struntar vil jag i om du "kén-
ner mitt lidande”, jag vill att du
plockar upp mig, svarar Zimbar-
do.

Trots det lanar han fran altruism
och lyckoforskning nir han ger
tips om hur man skaffar hjilte-
vana: sma 6vningar varje dag
som ska gora oss mindre egocen-
triska och mer sociocentriska.
Det ar en forutsittning for att
man ska agera dver huvud taget.
- Ar jag upptagen av tankar om
mig sjélv - om jag ar omtyckt,
tillridckligt smart — kommer jag
inte till din hjalp nar du behéver
den, for jag kommer inte ens att
lagga mérke till dig. I stillet mas-
te jag ldra mig tinka: "Vad kan
jag gora for vérlden i dag’
kan jag fa att kiinna sig speciell?”
Att ge komplimanger, hilsa pa
en framling och skapa 6gonkon-
takt 4r uppvdrmande 6vningar
for en hjélte pa stand-by. Atmins-
tone &r det hypotesen. Vad som
faktiskt hinder i det avgérande
ogonblicket, nir en méinniska
blir en hjélte, det vet vi inte. An.

SUSEN SCHULTZ
08-13 52 43, susen.schultz@svd.se

® Vadgiller saken?

Philip Zimbardos fangelse-
experiment byggde vidare
pa ettannat experiment,
utfort 1963 av Stanley Mil-
gram vid Yale. Dar formad-
de "auktoriteter” deltagar-
na att ge formenta
testpersoner allt starkare
elchocker trots att de tyckte
detvar fel. Resultaten av
Milgrams och Zimbardos

Stanley Milgram gjorde for-
s6k med elchocker.
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skan”.

forsok (se artikeln) har an-
setts bevisa att det ar syste-
met och situationen som
kan gora oss onda.

Vem som helst kan alltsa
bega onda handlingar, det
som filosofen Hannah
Arendt menade med ut-
trycket "den banala ond-

Slutsatserna har ifraga-

satts av bland andra fors-
karna Haslam och Reicher.

Philip Zimbardo &r profes-
sor emeritus i psykologi vid
universitetet i Stanford.
Har varit ordférande for the
American Psychological
Association. Hedersdoktor
vid Lunds universitet sedan
2009. Var expertvittneien

Ghraib-skandalen.

Zimbardo &r mest kind
for The Stanford Prison
Experiment. Filmen "The
Experiment” med bland
andra Forest Whitaker &rin-
spirerad av det, liksom pja-
sen "Lucifer Effect” som
spelats pa Teater Giljotin.

SUSEN SCHULTZ

av rattegangarna efter Abu
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Philip Zimbardo, arsbarn med prototypen till Superman. Bada fyller 80 i ar. Vad Superman tycker om Zimbardo &r oklart. Zimbardo tycker dock att hjaltar
som Superman &r fuskhjaltar: férutom att de inte finns p4 riktigt, uppfyller de inte heller kravet om ett personligt offer.

Tio tips som gynnar det goda mot det onda

Den som vill kunna agera
maste vara beredd att ga emot
strommen. Ofta forhindras

vi att gora det av starka sociala
och psykologiska krafter.

Har ger Philip Zimbardo
exempel pa sadana - och hur
man parerar dem.

Erk&nn fel. Du slipper efter-

rationalisera och dérigenom
slipper du riskera att gora sadant
duinte vill.

Var medvetet nérvarande.

Gainte pa rutin, stdng av
autopiloten, stéll kritiska fragor,
sky "quick fixes".

Delainte ansvar. Da slipper du

sdga efterat: "Jag lydde bara
order” eller "Jag gjorde bara som
allaandra”.

Sagvem du ar. Anonymitet

undergraver mellanmansklig-
het och gor att det blir lattare att
avhumanisera andra.

Lilla hjdlteskolan: Lektion 3

En kamrat i skolan blir mobbad
aven grupp andra elever. Vad
gor du?

Still dig bredvid offret, titta pa
foérévarna och sig :“Skims ni
inte, att ni alla ger er pa Kalle?
Vad har han gjort er? Kalle, kom
sa garvi”. Tipset kommer fran
Martin Smedjeback pa Icke-
valdssmedjan. Journalisten och

forfattaren Gitta Sereny skriver i
"Tyskt trauma” om nir hon och
kompisen Elfie sag nagra unifor-
merade nazister som infor en
skara dskadare trakasserade en
grupp judar. Platsen var Wien,
aret1938. Gitta, 17 ar, och Elfie
skallde ut nazisterna- och upp-
16ste ddrmed situationen.

SUSEN SCHULTZ

Gor skillnad pa auktoriteter.
Lyd bara dem som fortjanar
det.

Hitta ratt grupp. Offrainte

vad som helst for att fa hora
till. Skaffa dig mer &n bara jobb-
identiteten.

Var vaksam mot "ramtillver-

kare”. "Framing", hur informa-
tion presenteras, paverkar ocksa
vara beslut.

Gitta Sereny, forfattare och journa-
list. FOTO: BERTIL ERICSON/SCANPIX

derna. | ett expanderat "nu” tap-
par du kontakten med dem och
riskerar géra sadant du inte kan
sta for.

Misstro sakerhetsloften.

Atminstone om I5ftet innebar
inskrankningar av fri- och réttig-
heter.

l Bilda natverk. System,
som gang och foretag, ar
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starka. Hitta likasinnade innan du
"visslar” om de oegentligheter du
upptéckt.

Kaélla: lucifereffect.com

EJ svd.sejidag

Mer om Luciereffekten,
fangelseexperimentet etc pa:
M svd.se/idag

Ingen kan sédga: "jag ar hjdlte”

Aven om man anser sig uppfyl-
la de fyra krav som Philip Zim-
bardo stiller pa en hjilte (se ar-
tikeln) kan ingen séiga om sig
sjalv: “jag dr en hjélte”. Det ar
upp till omvirlden att avgora
det-och den kan lika gdrna
stampla en som terrorist.
Philip Zimbardo tar Anders
Behring Breivik som exempel:

—Han tyckte att han var en
‘whistleblower som slog larm
om att landet slappte in en
massa muslimer, papekar
Zimbardo och fortsatter:

~Ingen tror att de nagonsin
gor nagot ont. Det &r vara hjir-
nor som tillater oss att rattfar-
diga vara handlingar i efter-
hand. SUSEN SCHULTZ



